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ログイン画面下部の「パスワードを忘れた方はこちら」
リンクをタップすると、こちらの画面になります。

アプリに新規登録した際に使用したメールアドレスを入力します。

※メールアドレスに余分な空白(スペース)が含まれていないか
ご確認ください。(コピー&ペーストした際に含まれることがあ
ります。)
※メールアドレスが分からない場合は下記までご連絡ください。
【東かがわPay事務局089-899-6512(サイテックアイ(株))】

メールアドレス入力後、「再設定メールを送信」をタップして
ください。
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【届かない場合】
・迷惑メールフォルダをご確認ください。
・登録済みではないメールアドレスを入力している可能性があ
ります。別のメールアドレスをお試しください。
不明な場合は東かがわPay事務局までご連絡ください。
【東かがわPay事務局089-899-6512(サイテックアイ(株))】
・通信環境が悪い可能性があります。ご確認ください。

登録済みのメールアドレス宛にこちらのメールが届きま
す。

こちらのリンクをタップ
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新しいパスワードを入力してください。
※8文字以上
※目のマークをタップすると入力した内容を確認できます。
※忘れないようにスマートフォンのメモ機能などに記入し残し
ておくことをおすすめします。

リンクをタップ後こちらの画面になります。

入力が完了したら、こちらをタップ
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こちらの画面に変わります。
スマートフォンの電話番号宛て(メッセージアプリ)に認証コー
ドが届きます。

認証コードが届かない場合は東かがわPay事務局までご連絡く
ださい。
【東かがわPay事務局089-899-6512(サイテックアイ(株))】

再度、アプリを開きメールアドレスと先程設定したパス
ワードを入力し、ログインします。

入力が完了したら、こちらをタップ

認証が完了したらアプリのホーム画面に進みログイン完了です。


