
東かがわデジタル化推進戦略【第2.0版】（概要版） 令和8年3月 策定

国・県の施策と連携を図りながら、新しい技術や他自治体の先行事例を勘案し、
利用者目線によるサービスの提供と本市の職務の利便性向上を兼ね備え、新たな
価値の創出を実現することを目的とします。

１ 目的

２ 期間

３ 基本理念
『ＩＣＴでつながる市民に優しいデジタル東かがわ』

４ 戦略の位置づけ

令和8年度（2026年度）から令和12年度（2030年度）までの5年間を東かがわデジ
タル化推進戦略【第2.0版】の期間とします。

東かがわ市基本構想の理念に基づいて、まちづくりビジョンに掲げられている5の
ビジョン「ひとやしごとのつながりがまちをともに創る」、「安心・安全がつな
がる」、「地域のにぎわいがつづく」、「こどもたちの未来につながる」、「新
たな活力とともに未来につづく」の実現に向けて本市の特色を最大限にいかし、
より一層のデジタル化の推進を行うための戦略です。

５ 基本方針
・市民目線による行政サービスの提供と事務の効率化
・デジタル技術を用いた暮らしやすいまちづくり
・デジタル技術による新たな価値の創出と社会課題の解決

６ 推進体制 裏面のとおり

７ 本市を取り巻く通信環境

・市内情報通信インフラ ・各庁舎フリーWi-Fi ・携帯電話網

８ 本市の地域課題
・生活･社会インフラ ・コミュニティ･文化 ・経済･産業
・行政･財政 ・環境･土地利用 など

９ 地域の課題解決に向けて

生成ＡＩの活用を積極的に取り入れ事務の効率化を図ります。

10 取組目標

・市民が安心して暮らせるデジタル化社会の実現
・ＤＸでつながる未来をともに創るまちづくり

11 重点取組事項

総務省の「自治体デジタル・トランスフォーメーション（ＤＸ）推進計画【第
5.1版】」に掲載されている自治体が取り組むべき事項・内容と「デジタル社会
の実現に向けた重点計画」の取組の方向性と重点取組施策を準用し、連携する取
組とします。

12 デジタル化の具体施策案
・年末調整システム導入 ・採用事務のデジタル化 ・生成ＡＩ伴走支援 ・ＡＩチャットボット導入 ・市内企業のデータベース化 ・市内企業のデジタル化サポート
・デジタル地域通貨推進 ・市公式アプリの機能活用 ・人権侵害情報に関するインターネット監視の自動化 ・受付申請業務のデジタル化 ・母子保健ＤＸの推進
・介護認定訪問調査予約管理 ・介護認定訪問調査内容確認 ・問合せのＤＸ化 ・スマート農業の推進 ・農地貸借マッチングのデジタル化 ・工事現場での遠隔臨場
・法人ベースレジストリ利用 ・空き家対策システム導入 ・財務会計システム日計処理の簡略化 ・教育支援委員会資料の電子化 ・生成ＡＩによる各種報告書の作成補助
・生成ＡＩによる学級だより作成補助 ・ＡＬＴのＡＩ活用 ・歴史民俗資料館におけるデジタルアーカイブ化 ・保育業務関係システム導入

一部内容変更変更箇所（朱書）凡例：

凡例：新規施策(朱書) 継続または一部施策変更(黒) ＡＩ活用(青)
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